P{ Pferdeklinik

an der Rennbahn

Pferdepfleger als Kundenbetreuer (m/w/d)
in Voll- und Teilzeit

Willkommen im Team!

Herrlich gelegen in direkter Nachbarschaft zu Baden-Baden, an der Galopprennbahn in Iffezheim, stehen wir fir
Pferdemedizin auf héchstem Niveau. Wir decken das gesamte Spektrum der Pferdemedizin ab (inkl. OP, MRT, CT und
Szintigraphie) und setzen uns taglich mit Herz und groRem Engagement fiir die Gesundheit unserer Patienten ein.

Als Kundenbetreuer*in bist Du flir unsere Kund*innen (Pferdebesitzer*innen) der erste Anlaufpunkt. Du koordinierst
die Aufnahme der ankommenden Patienten, weist ihnen die entsprechenden Boxen zu und nimmst individuelle
Kundenwiinsche entgegen. Entsprechend betreust Du die entlassenen Pferde bei der Abholung. Damit bist Du das
Bindeglied zwischen dem Anmelde- und Stallteam und sorgst fiir einen reibungslosen Ablauf bei allen ankommenden
und heimkehrenden Patienten sowie bei allen Fragen rund um die Betreuung der Patienten.

Das erwartet Dich

e Eine spannende und herausfordernde Tatigkeit im Umfeld einer renommierten Pferdeklinik

e Ein motiviertes und engagiertes Team sowie dankbare Patienten

e Arbeitszeiterfassung mit Uberstundenausgleich sowie ein Zuschuss zum Mittagessen

o Sofern Du besondere Wiinsche hast, sprich uns gerne an und wir suchen gemeinsam nach der
bestmoglichen Losung

Das wiinschen wir uns

e Mehrjahrige Erfahrung im Umgang mit Pferden

e Zuverlassigkeit, Organisationsgeschick und eine strukturierte Arbeitsweise mit Weitblick
e Hoher Servicegedanke, positive Ausstrahlung sowie gute Umgangsformen

e Sehr gute Deutschkenntnisse, gute Franzosischkenntnisse wiinschenswert

Du bist Dir nicht sicher, ob Du alle Kriterien erfiillst, besitzt aber eine groRe Leidenschaft fiir die Tiermedizin und hast
Lust auf ein groRartiges Team? Dann bewirb Dich trotzdem. Melde Dich bei uns per E-Mail oder telefonisch:

E-Mail: bewerbung@pferdeklinik-rennbahn.de |Tel.: +49 7229 3035 0
Wir freuen uns auf Dich!
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